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Bonus Sociale Idrico 2018

Con la Delibera 897/2017/R/idr e 227/2018/R/idr, ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti & Amblente) ha
g\trodutto la disciplina del Banus Sociale Idrico per la fornitura di acqua agli utenti domestici residenti econamicamente
isagiati,

CHI NE HA DIRITTO

Hanno diritto ad ottenere il honus acqua gli utenti diretti ed indiretti del servizio di acquedotto in condizloni di disagio
economico sociale, cioé che sono parte di nuclei familiarl:

= con Indicatore [SEE non superiore a 8,107,5 euro;

«  con indicatore ISEE non superiore a 20.000 euro se con almeno 4 figli a carico.

Passono usufruire automaticamente del bonus ldrico i titalarl di Carta Acquisti o di Carta Rel.

DOVE PRESENTARE LA DOMANDA

La domanda va presentata prem; CAF (CEJ\]TQ\ ASS\STENZA F.f T}C/QL‘& )

T, Utilizzando yh appositi modull pubblicatl su www.gruppomarchemultiservizi.it ¢ resi disponibill su
wwyidrerait o www.saate.anclhit. I Comuni, per 'ammissione della domanda utllizzeranno Il sistema infarmatico
SGAte (Sisterna di Gestione delfe Agevolazionl sulle Tariffe Energetiche), che gid consente di gestire le domande di
bonus elettrico e/o gas. Il modulo permette di richiedere in contempaoranea anche I'eventuale banus elattrico &/o gas.

Per presentare la domanda, oltre al medulo compilato con | propri dati anagrafici e | riferiment! che identificanc |a
fornitura, servano!
« documento di identits;
= attestazione ISEE in corso di validitd o in alternativa Allegato_CF;
+  eventuale delega (Allegate_D);
= eventuale attestazione per il riconoscimento di famiglia numerosa (almeno 4 figli a carico), se I'ISEE &
superiore a 8.107,5 euro (ma entro | 20,000 euro) (Allegato_FN).

Le informazioni per identificare la fornitura sono reperibili in bolletta e sono:
= il codice utents o servizio;
= il nominativo del gestore Idrico (il soggetto che gestisce il servizio di acquedatto & che emette la fattura).

TEMPISTICA E SCADENZE

Dal 1 luglio 2018 & possiblle richiedere il bonus sociale idrico per la fornitura di acqua. 1l periodo di agevalazione viene
calcolato a partire dal primo giorno del secondo mese successivo alla data di trasmissione delle informazioni da parte
di SGAte al Gestore del SI1. 1l bonus & riconosciuto per un periodo di 12 mesi dalla data di inizio agevolazione riportata
nella comunicazione di ammissione e in bolletta; al termine di tale periodo, per ottenere un nuove bonus, I'utente deve
rinnovare la richlesta di ammissione presentande apposita domanda.

A QUANTO AMMONTA IL BONUS E COME VIENE CORRISPOSTO

Il bonus acqua garantisce la fornitura gratuita oi 18,25 metri cubi di acqua su base annua (pari a 50
litri/abitante/giorno) per agni componente della famiglia anagrafica dell’utente.

Per gli utent| diretti (I'utente finale titolare di una fornitura ad use domestico residente), I'eragazione avviene in
bolletta. Nello specifico, 'ammontarz annuo & erogato pro-quota giorne & ogni bolletta che contabllizzi i consumi
relativi al periodo di agevolazione riporterd una parte del bonus proporzionale al periode cul la bolletta medesima fa
riferimentao.

Per gl utenti indiretti (cioé la famiglia che utilizza nellabitazione di residenza una fornitura idrlca Intestata ad

un'utenza condominiale), il gestore provvedera ad erogare || bonus in un‘unica soluzione, ad esempio medianta
accredito sul conto corrente (bancario o postale) o con un assegne circolare non trasferibile o con qualsiasi altra
modalit scelta dal gestore, purché tracciabile e quindi verlflcablle.

IMPORTANTE : Il gestore del servizio di acquedotto riconoscerd all'utente, per il solo 2018, oltre al bonus acqua per
tutto il periodo di agevolazione, valido 12 mesl, anche una quota compensativa una tantum per il periode compreso fra
il 17 gennaio 2018 e linizio dell’effettive periedo di agevolazione, Ad esemplo, nel caso di periodo di agevolazione 1°
saftembre 2018 - 31 agosto 2019, la quota una tantum coprira il periodo 1% gennaio 2018- 31 agosto 2018.
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